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REUNION COORDINACION OCTUBRE 2021

ASUNTOS PENDIENTES:
Escritos presentados por CUT al Gerente de Mantenimiento:

Bus 4855 problemas con los frenos, una compafiera se quedd sin frenos
teniendo que hacer una frenada de emergencia.

AVZ- Este vehiculo se revisado en el taller y en el servicio oficial técnicoy es
imposible que se quede sin frenos. Lo han revisado servicio técnico.

CUT- Le insistimos que este vehiculo tiene un problema, que estas trabajando
con ely se queda sin frenos, les ha ocurrido a varios compaferos.

AVZ- Ha sido revisado y tiene el visto bueno del servicio oficial.

Furgoneta 4995, este vehiculo cayo a uno de los fosos del taller, de este
accidente no se ha informado a los Delegados de Prevencion.

AVZ- Al meter la furgoneta fallé un tramo y la furgoneta quedo encastrada,
se esta pendiente de la reparacion del tramo.

CUT- No se informd a los Delegados de Prevencidon de este accidente y
parece ser que ustedes no van a adoptar medidas preventivas, hay un foso
abierto y tendrian que cerrarlo con maderas o chapas, mds cuando no se
suele utilizar.

AVZ- Lo estudiaran.

Bus 4867, este vehiculo lleva el mensaje en pantalla “fallo control de freno”.
AVZ- Lo revisaran.

Agujero en el pasillo de taller. Desde CUT le comunicamos la existencia de
dicho socavon en el pasillo de peatonal del taller.
AVZ- Ya ha sido reparado.

Horas extras. Segun informacidn facilitada por la Direccidn de la empresa, se
han realizado 3.597 horas extraordinarias, durante el pasado mes de agosto
de 2.021. le trasladamos nuestro malestar por la realizacién de dichas horas
a todas luces injustificadas y excesivas. Se le solicita que se realicen mas
contrataciones para paliar el déficit de plantilla actual. También se le solicita
gue se hagan fijos los contratos eventuales, asi como convertir los contratos
de tiempo parcial en jornada completa.



AVZ- Las horas extraordinarias que se han realizado corresponden a la mitad
gue se hicieron el afio pasado en las mismas fechas, no vamos a hacer mas
contrataciones y los de tiempo parcial no se van a pasar a jornada completa,
el 3% de eventuales no se van a convertir en fijos.

Aviso n2 75. (CUT). Entendemos que el texto de este aviso no se ajusta a lo
establecido en convenio en su articulo 57, por lo cual solicitamos reunién de
la Comisién Paritaria del Convenio Colectivo, para su interpretacion.
Ademas, este ano no hay fiestas, por lo que este aviso no procede y debe de
ser retirado.

AVZ- Se ha tratado en la reunidn de la Comisidon Paritaria y no ha habido
acuerdo.

Aviso n2 73. (CUT). Ante el nombramiento de los nuevos inspectores,
solicitamos a la empresa los examenes concluyentes de todos los
seleccionados para la promocion interna de inspector para comprobar que
ha habido igualdad de oportunidades y no ha habido discriminaciéon en esta
promocion interna en virtud de lo que dice el articulo 16 del convenio vy el
punto Il el Area de actuacién del plan de Igualdad, ya que entendemos que
ha habido una falta de paridad de 28 inspectores solo hay 3 mujeres, eso es
un 10,71%.

AVZ- La representatividad de mujeres inspectores es un 9%, mayor que en el
computo total de la plantilla, dar igual oportunidad es lo que estamos
haciendo y no les vamos a dar los test de examenes de inspeccidn.

Paradas suprimidas/desvios. (CUT). Solicitamos que al identificarse el
conductor en la Cube, aparezcan las paradas suprimidas y desvios
concernientes, que afectan a la linea en cuestion, asi como al llegar a las
inmediaciones del lugar.

AVZ- Lo vamos a analizar, hemos dado la orden a ETRA para ver si es posible.

Atencion por indisposicidn. (CUT). El pasado dia 12 de agosto, un conductor
al quedarse el bus que llevaba sin suspension noté un fuerte dolor en la
espalda, al coger un bache.

Al solicitar asistencia al Centro de Gestion SAE, el Operador no le dio ninguna
indicacidon, pasado un tiempo se persond en el autobus el inspector n? 1403
guién le comunico que su dolencia no era un accidente laboral y que debia
dirigirse a su médico de cabecera, por lo que no le entregd el Volante de
Solicitud de Asistencia (VSA). Tal juicio de valor no procede, ni en este caso
ni en otros que puedan suceder. Si es un accidente laboral o no, no le
corresponde enjuiciarlo al inspector. Ademads, la negativa de este a



entregarle el VSA, contradice el protocolo de actuacion en caso de accidente
y manual del uso de SAE.

AVZ-No entramos en este tipo de valoraciones el inspector solo le dijo que
no llevaba partes en estos momentos y la version de los hechos es diferente.

CUT. Los inspectores tienen la obligacion de llevar partes, queremos saber si
se les dan partes o no.

AVZ- Al principio dicen que los inspectores de calle no tienen la obligacion de
llevar partes, acaban diciendo que en esos momentos se habian agotado.

CUT- Planteamos que se forme debidamente a los inspectores.

Linea C1. (CUT). El pasado dia 6 de agosto por la tarde, la linea 34 estuvo
entrando al cementerio, puesto que no habia autobus de servicio de C1. De
este cambio en la Linea 34, no se nos informa al Comité de Empresa,
incumpliendo el Art. 47 de nuestro Convenio y desconocemos si se le dio
traslado al Ayuntamiento. Por todo ello, solicitamos informacién al respecto
sobre las causas de dicho cambio. Solicitamos se dé la formacion y las
drdenes oportunas para que actuaciones de este tipo, no vuelva a suceder.

AVZ- No sea que os referis cuando un autobus se averia y en esa linea solo
hay un bus se quitan autobuses de otras lineas y lo volveran a hacer.

PS-En el pliego de condiciones pone que la linea 34 tiene que prestar servicio
con unos determinados vehiculos y frecuencias, ustedes incumplen los
pliegos.

AVZ- Lo seguiremos haciendo.

Apertura/cierre puertas. (CUT). Contintan sin ser reparados los pulsadores
de apertura y cierre de puertas exterior, este hecho implica que cuando te
ausentas del autobus no puedas dejarlo con las medidas de seguridad
adecuadas, o bien para descender de él lo tienes que hacer "de salto" con el
riesgo que conlleva y contraviniendo las recomendaciones del Servicio
Médico. Volvemos a solicitar que se repasen y sean sustituidos/reparados
aquellos pulsadores que falten o no funcionen, ejemplo bus 4634, 4843,
4566 etc. También volvemos a solicitar que saquen un comunicado que
indigue la ubicacion de estos pulsadores en los distintos modelos de autobus
existentes.

AVZ- Se revisan peridodicamente se repararon unos cuantos entre ellos las del
4843 en los demas estan funcionando correctamente, toma nota.



Teléfono cabina Plaza Aragdn. (CUT). Segin comunicado numero 63 de
fecha 10/09/2018 el teléfono operativo para contactar con la cabina de Plaza
Aragon es el 976 23 99 45. Posteriormente, el comunicado numero 71 del
mismo afo, decia que habian detectado una averia en dicho nimero y hasta
que se subsanase los teléfonos de contacto con Plaza Aragdn eran otros. En
repetidas ocasiones se ha intentado contactar con la cabina de Plaza Aragon
a través de dicho numero y no hay manera, da tono, pero no
contestan. Siendo que en la hoja de servicio y recaudacion continua
apareciendo ese numero como teléfono de contacto con la cabina de Plaza
Aragén: Solicitamos informacion de si ese niumero de teléfono ya esta
operativo. Y si no es asi, que sea suprimido y desaparezca de la hoja de
servicio y recaudacion y se sustituya por él o los que correspondan.

AVZ- Los teléfonos moviles que salen reflejados en la hoja son los operativos,
el numero fijo ya no esta operativo, en la préxima remesa de hojas lo
cambiaran.

Patinetes. (CUT). Se estdn produciendo muchos incidentes con usuarios que
guieren subir al bus con los patinetes desplegados. Solicitamos se pongan en
los buses una pegatina visible con las normas de acceso, al igual que esta la
de carritos de bebés y se haga campaia publicitaria al respecto.

AVZ- A corto plazo no se va a colocar ninguna pegatina adicional al respecto.

Reloj cocheras. (CUT). El reloj de cocheras situado en el poste al lado de
porteria va adelantado. Solicitamos se ponga en hora exacta.

AVZ- Ya esta actualizado y puesto en hora.

Boligrafos. (CUT). Segun el acta de conciliacion en el SAMA, al respecto del
Conflicto Colectivo interpuesto por la negativa de Avanza a entregar
boligrafos a los conductores, de fecha 6 de julio de 2017, la cual dice: Por el
organo de mediacion el acercamiento de las posturas de cada una de las
partes se consigue acuerdo entre las mismas en los siguientes términos. “La
empresa accede a la peticion solicitada por el Comité con motivo de la
tramitacion del presente expediente, entregando a cada trabajador de la
empresa un boligrafo, bien personalmente bien a otro compaiero con la
recogida de la nomina.”

Siendo que desde la entrega del ultimo boligrafo ha pasado mucho tiempo.
Solicitamos se entregue boligrafo a todo aquel que lo solicite. Asimismo, que
sea entregado peridédicamente junto con las respectivas ndminas de paga
extra y se saque comunicado al respecto.

AVZ— Con la paga del mes de diciembre se entregaran boligrafos, firmando
un recibi, podras coger el del compaiiero.



Negativa de cambio de servicio. (CUT). En el ART. 47. B. a) Horarios, de
nuestro Convenio Colectivo vigente, tenemos recogido que: “La Empresa
consentira el cambio de servicio entre compaferos siempre que la normal
prestacion del servicio lo permita. El citado cambio de servicio no tendra
trascendencia alguna en el devengo de Salarios, abondndose éstos de
acuerdo con la programacion de los servicios.”

Tenemos constancia que se estdan denegando cambios de servicio entre
compaieros sin motivo. Este hecho es un incumplimiento mas a afiadir a la
larga lista de incumplimientos que viene haciendo la empresa del Convenio
Colectivo. Por ello, requerimos a la empresa que cese de dicha practica y se
ajuste a nuestro convenio.

AVZ- Hay trabajadores que han trabajado hasta 9 descansos a otros
compafieros y nunca han devuelto esos dias.

PS-El convenio no dice nada sobre eso simplemente lo que permite es
cambiar el descanso por otro. Hay gente que dobla turnos y no respeta las
11 de horas de descanso y la empresa no les pone trabas, no compartimos la
actitud de la empresa.

AVZ- Permitirdn cambiar a esos compaferos servicio por servicio mientras
este no sea descanso.

Lineas nocturnas. (CUT). En la leyenda que hay en los carteles de las lineas
nocturnas en las marquesinas aparece que compruebe el cambio si paga en
efectivo y que el cambio maximo son 10 €. Siendo que en las lineas
nocturnas el importe tiene que ser exacto, no corresponden ninguna de las
dos indicaciones.  Solicitamos se actualicen dichos carteles
convenientemente.

AVZ- Hay un error en esa carteleria y en la préxima remesa de carteles se
corregira.

Cambio vacaciones. (CUT). Solicitamos que a la informacidn periddica que
nos envia la empresa al Comité, se afiada los cambios de vacaciones entre
conductores, que se vayan produciendo.

AVZ- Ese dato no lo vamos a aportar.

Horas de paro. Exigimos a la empresa que, durante las horas de paro, los
buses estén en cocheras.

AVZ- Lo unico que hacemos es cumplir el decreto de servicios minimos.



Documentos. Dado los cambios y errores que se producen en los
documentos que nos entrega la empresa, solicitamos que sean numerados
para tener claro cudl es el ultimo documento entregado.

AVZ- No vamos a proceder hacer ninguna clase de numeracion, el dltimo que
ustedes reciben es el correcto.

Asfaltado. Que se revise el asfaltado de la calle Cuarte, a la altura de la
parada de la linea 39.

AVZ- Vamos tarde para eso, pero se trasladara a Movilidad.

Vinilos Buses. Que se revisen y se repongan las cintas que falten en los
primeros asientos delanteros, Ultimamente faltan en muchos buses.

AVZ- Se hace regularmente, esta semana esta programada otra revision.
PS- Dijeron que lo hacian diariamente.

AVZ- Diariamente, cuando nos lo comunican.

Dispensadores de gel. Que se revise el funcionamiento de los mismos, asi
como que se rellenen diariamente.

AVZ- Se revisan con una frecuencia de 2 veces por semana hay
dispensadores que se retiran y hasta que se reparan no se vuelven a poner.

PS- En los vehiculos articulados hemos observado que en la ultima puerta
falta un dispensador, no sé no sabemos si los estan quitando.

Plaza San Miguel. El Poste de la parada de la Plaza San Miguel, direccién
Coso de las lineas 29, 30 y 39, la han llevado hasta el semaforo, facilitando
asi la parada de mas de un bus. Solicitamos que se haga lo mismo en la
parada que estd en la misma Plaza de San Miguel, pero direccién Miguel
Servet.

AVZ- Se movid dentro de la adecuacion de la parada, no esta contemplado a
dia de hoy que vayan a hacer lo mismo con la de enfrente, no hay ningun
problema en trasladarlo a Movilidad.

Buses. Proponemos mandar escrito a Avanza Zaragoza, sefialando que buses
de la serie 4500 han caducado, y los que en breve van a caducar, sean
retirados del servicio y se donaran a Cuba.

AVZ-Cuando el autobus acabe su vida util, no vemos ningun inconveniente
en que ustedes hagan un escrito al respecto.

Hidrolimpiadora y bajos de autobuses. La maquina que hay para limpiar los
radiadores de los buses, hace tiempo que no funciona, por lo que pedimos a
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la empresa que la reparen. Lo mismo para la maquina que limpia los bajos de
los buses que también esta estropeada.

AVZ- Las maquinas ya estan reparadas y operativas.

Plataforma L 54 y 41, poste 1.034 C/ Beethoven con Turina. Solicitamos a
Movilidad la colocacién de una plataforma en dicha parada, para facilitar el
ascenso y descenso de usuarios, ya que habitualmente es utilizada como
carga y descarga, dificultando el acercamiento al bordillo y las personas con
dificultades de movilidad tienen auténticos problemas para descender del
autobus.

AVZ- Este afio ya estd acabado el cupo de plataformas unas estan instaladas
y otras proyectadas, le daremos traslado a movilidad para otra remesa.

VALORACION CUT

Otra reunién de Coordinacién que la empresa pretende que sea un mero
tramite, entendemos que se sientan incdmodos ante cierta preguntas vy
hechos que se le exponen por parte del Comité de Empresa.

La empresa pretende hacer lo que le da la gana en ciertos aspectos, pero se
encuentra en frente un Comité que no le vamos a permitir que haga lo que
le da la gana, sin encontrar oposicion.

Lo mas grave es que un autobus que se queda sin frenos siga circulando por
ahi, con la excusa de que ya ha sido revisado por el servicio Oficial y Avanza.

Se pone en duda la profesionalidad de los companeros que han tenido
problemas con dicho vehiculo, esperemos desde aqui que no haya que
lamentar ninguna desgracia.

Proxima reunion 10 de noviembre a las 10:30




